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Podstawowe zasady

Podczas pobytu czasowego (np. turystycznego) w innym kraju UE, ubezpieczony ma prawo do $wiadczen zdrowotnych w razie
nagtej choroby lub urazu.

Swiadczenia moga by¢ udzielone jedynie w zakresie koniecznym.

Nalezy korzystac z ustug zdrowotnych w placéwce, ktéra ma umowe z miejscowa kasa chorych (powszechnym ubezpieczy-
cielem, odpowiednikiem NFZ).

Swiadczenia udzielane sg za okazaniem Europejskiej Karty Ubezpieczenia Zdrowotnego (EKUZ); wymagany jest takze doku-
ment ze zdjeciem, potwierdzajacy tozsamosc.

Swiadczenia zdrowotne udzielane sq na zasadach kraju pobytu.

W wiekszosci krajow europejskich pacjent doptaca do $wiadczen z wtasnej kieszeni; jest to udziat wkasny pacjenta w koszcie
$wiadczenia i nie podlega on refundacji.

Przed wszelkimi kosztami niepodlegajacymi refundacii, chroni indywidualna polisa, ktora zaleca sig wykupi¢ przed
wyjazdem za granice.

Brak EKUZ moze oznaczac konieczno$¢ zaptacenia za Swiadczenie z wkasnej kieszeni; oryginaty rachunkéw lub faktur sa
podstawa wystapienia o refundacje do ubezpieczyciela w kraju pobytu lub do NFZ po powrocie do Polski; wniosek o zwrot
kosztow leczenia nalezy ztozy¢ do wtasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania oddziatu NFZ; refundacji nie podlegaja
koszty, ktore sg udziatem wtasnym pacjenta.

Leczenie planowe wymaga udokumentowanej zgody NFZ, inaczej odbywa sie na koszt ubezpieczonego.

www.podimed.pl
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Objasnienia:

Nagta choroba lub uraz to niezaplanowane zdarzenia wymagajace interwencji medycznej, ktérej brak moze doprowadzi¢ do
utraty zdrowia lub Zycia.

Zakres konieczny Swiadczen okresla lekarz, ktory ich udziela w sytuacji naglej choroby lub urazu: w naglej potrzebie, w razie
wypadku, nagtego zachorowania, nagtego pogorszenia stanu zdrowia. Przystugujg one osobom czasowo przebywajgcym w
innym panstwie cztonkowskim, w tym przede wszystkim turystom, emerytom i rencistom, osobom odbywajacym studia lub
szkolenia zawodowe oraz pracownikom wystanym. Za niezbedne $wiadczenia uznaje sie takze dializy nerek i podfaczenie
do aparatu tlenowego, jezeli stanowig czes$¢ rozpoczetego, regularnego i ciggle trwajacego leczenia. W przypadku chordob
przewleklych, przed wyjazdem nalezy sie skontaktowaé z palcowka Swiadczaca dane ustugi, by mie¢ gwarancje uzyskania
$wiadczenia. Jezeli jednak celem podrézy chorego do innego kraju cztonkowskiego jest uzyskanie tych $wiadczen, wowczas
traktowane sg one jako leczenie planowe.

Umowa placowki z tamtejsza kasa chorych powoduje, ze rachunek za leczenie polskiego pacjenta wysytany jest do
wiasciwego oddziatu Narodowego Funduszu Zdrowia.

Europejska Karta Ubezpieczenia Zdrowotnego jest dowodem ubezpieczenia w NFZ i uprawnia do bezkosztowego korzys-
tania ze $wiadczen opieki zdrowotnej w danym kraju w sytuacji nagtej, w zakresie koniecznym, na zasadach kraju pobytu.
Ubezpieczony pacjent nie musi za $wiadczenie zapfacié, jesli to jest ono finansowane przez tamtejsza kase chorych, bedaca
odpowiednikiem polskiego NFZ.

Zasady kraju pobytu to zasady korzystania z opieki zdrowotnej w danym kraju. Sq one bardzo zréznicowane. W niektorych
krajach ptaci sie za pierwsza wizyte u lekarza rodzinnego lub specjalisty, w innych trzeba pokryé koszt hotelowy hospital-
izacji, w jeszcze innych za $wiadczenie nalezy zaptacié, a nastepnie wnioskowaé do ubezpieczyciela o zwrot poniesionych
kosztow (tak jest w Belgii, Francji i Luksemburgu).

Przed wyjazdem za granice nalezy sie zapozna¢ z zasadami udzielania $wiadczen opieki zdrowotnej w krajach, przez ktére
odbywac sie bedzie podroz, lub w ktorych planowany jest odpoczynek. Szczegotowe informacje mozna znalezé tutaj.

Koszt nierefundowany to udziat wtasny pacjenta w koszcie leczenia - obowiazuje on w wiekszo$ci krajéw UE. Pacjent doptaca
do $wiadczenia zdrowotnego z wiasnej kieszeni i jest to koszt nierefundowany. Wspotptacenie dotyczy wizyty u lekarza
rodzinnego lub u specjalisty, doptaty do lekdw na recepte, pobytu w szpitalu - pacjent optaca koszty hotelowe i wyzywienie,
$wiadczen ratownictwa medycznego udzielanych w wyniku uprawiania sportow ekstremalnych, a takze, w wiekszoSci przy-
padkow, kosztow transportu sanitarnego.

Polisy indywidualne. W miejscowos$ciach turystycznych czesto brakuje palcowek, ktére maja umowe na wykonywanie
$wiadczen dla osob ubezpieczonych w powszechnych systemach. W takich sytuacjach polisa pokrywa koszty zwigzane z lec-
zeniem w dowolnej palcéwce, w okreslonym zakresie lub do kwoty wskazanej w polisie. Przed skorzystaniem ze $wiadczenia
nalezy sie skontaktowac z ubezpieczycielem, ktory wystawit polise. Polisy ubezpieczaja takze przed innymi kosztami, ktorych
NFZ nie finansuje (udziat wkasny pacjenta w koszcie $wiadczenia, patrz: koszt nierefundowany)

Turysci z krajow UE w Polsce. Tury$ci przyjezdzajacy do Polski z krajow UE maja prawo do $wiadczen zdrowotnych w Polsce
na takich samych zasadach, jak ubezpieczeni Polacy, ale prawo to dotyczy jedynie nagtego zachorowania lub urazéw, w
zakresie koniecznym do ratowania zdrowia i zycia. Na podstawie EKUZ lub tymczasowego certyfikatu moga korzystac ze
$wiadczen zdrowotnych w palcowkach, ktére maja umowe z Narodowym Funduszem Zdrowia.
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